Numero Geral: 239990636

Numeros Secretarios Clinicos
Ana Paula Esteves: 239990615
Anabela Ramos: 239990614
Joado Paulo: 239990625

Sénia Tomé: 239990624

Numeros Gabinetes Médicos
Ana Soares: 239990634

Joana Fernandes: 239990633
Jodo Rodrigues: 239990637
Jorge Rodrigues: 239990619
Paula Braga da Cruz: 239990631
Paulo Costa: 239990616

Numeros Gabinetes de Enfermagem
239990639 0u 239990630

Numero da Sala de Tratamentos
239990638
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HORARIO

INFORMACOES GERAIS DE ATENDIMENTO TELEFONICO GRAVADOR DE MENSAGENS
e
Atendimento Geral
. C . A USF Serra da Lousa tem um numero
(Assistentes Operacionais)
muito elevado de contactos telefdénicos e
Antes de se deslocar a USF Serra da Lou- Segunda 1 Sexta-feira existem alguns pen’odos de maior afluén-
>a 'pgra rrllarcar co.nsulta, peidldo de.recel- cia de utentes a USF, tornando-se impos-
tudrio crénico ou informacdes gerais, po- 09:00h - 18:00h . ; - .
de contactar previamente a USF através sivel atender em simuftaneo todas as
! me- chamadas.
do nimero geral da L{S.F ou para o nume Atendimento
ro do Secretariado Clinico. . o
Secretariado Clinico Para tentar minimizar esta situacdo a

USF possui alguns mecanismos:

e .
Segunda a Sexta-feira

08:00h - 19:45h

o 1. Os ndmeros de telefone do Secretaria-
Se pretende falar com o seu Médico de

Familia e/ou Enfermeiro de Familia, ligue

do Clinico da USF Serra da Lousa tém um

diretamente para o gabinete médico/ Atendimento gravador de mensagens onde podera
enfermagem dentro do seu horario de Médicos deixar a sua mensagem.
atendimento telefdnico.
Foral 3esLsJeSFhorar|oS contac.tedo gln}Jr.nero Segunda a Sexta -feira 2. Quando utilizar o gravador de mensa-
geral da ou o Secretariado Clinico e Defini P T . _ .

) efinido no horario médico disponivel ens n3o se esqueca de deixar o seu no-
deixe mensagem. USF e pégina Web & ques
Serd depois contactado pelo seu Médico na € pagina \Veb. me e contacto telefénico.

ou Enfermeiro de Familia.
Atendimento

3. A USF Serra da Lousa entrara em con-

Enfermeir , -~
ermeiros tacto consigo no prazo maximo de 3 ho-

ras apos o seu contacto.

Segunda a Sexta -feira

8.00h -19:45h o




